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Medborgar 1 (3)  
2024-12-12 

DIARIENR: SAN 2024/137 
    
    

Vård och Omsorg  
Marina Dickfors 
T.F Socialchef SAN Social- och arbetsmarknadsnämnden 

 
 

 
 

MISSIV 

Internkontrollplan 2025 

SAMMANFATTNING AV ÄRENDET 
Social- och arbetsmarknadsnämnden tilldelas Internkontrollplan för år 2025 
gällande för dess verksamhetsområde och organisation. 
 

FÖRSLAG TILL BESLUT 
Social- och arbetsmarknadsnämnden föreslås besluta, 
 

att fastställa Internkontrollplan 2025 för Social- och arbetsmarknadsnämnden. 

 

 

Marina Dickfors 
T.F Socialchef SAN 

 

 

 

 

 

Bilagor: 
1 SAN Internkontrollplan 2025   
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2024-12-12 

SAN 2024/137 

 
 

 

CHECKLISTA 

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet 
och de Horisontella principerna 
Förklaring om de olika begreppen finns nedan. 

 

Barnperspektivet 
  

Innebär insatsen att barn och ungdomars hälsa sätts i främsta rummet?   JA  ☒ NEJ ☐ 

Påverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rättigheter 
och situation till det bättre? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Innebär insatsen att barn och ungdomars rätt till en god hälsa beaktas? JA  ☒ NEJ ☐ 

Har barn och ungdomar fått möjlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har särskild hänsyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt 
och/eller psykiskt? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Tar insatsen hänsyn till barnkonventionens text om ”till det yttersta av sin förmåga”? JA  ☒ NEJ ☐ 

Landsbygdsperspektivet 
  

Bedömer ni att beslutet kommer att innebära särskilda konsekvenser för landsbygden   
– nu eller i framtiden? 

JA  ☐ NEJ ☒ 

Vid JA hur bedömer ni att beslutet påverkar:   

Att det blir lättare eller svårare att bo på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Att det skapas fler eller färre jobb på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Att det ökar eller minskar tillgången till god service på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Horisontella principerna  
(tillgänglighet, icke-diskriminering samt jämställdhet)  

  

Innebär insatsen risk för begränsad tillgänglighet? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA  ☒ NEJ ☐ 

Kan beslutet utestänga någon från samhället? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har man beaktat FN:s konvention angående rättigheter för personer med 
funktionsvariation när beslutet togs? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Om NEJ – varför inte?   
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3 (3)  
2024-12-12 

SAN 2024/137 

 
 

 

Begreppsförklaring  

Barnkonventionen/barnperspektivet 
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur många synvinklar och skall 
naturligtvis främja helhetssynen på barnen. Enligt FN är alla under 18 år barn.  

Barnens bästa i främsta rummet  

- Beaktas barnets rättigheter, främst rätten till trygghet och rätten till liv och 
utveckling i beslutsfattandet? 

- Har en sammanvägning av olika intressen gjorts? 

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets bästa alltid ska beaktas och 
väga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer då andra intressen kan väga 
tyngre, till exempel samhällsekonomiska eller säkerhetspolitiska. Principen om 
barnets bästa ska ges absolut prioritet när det gäller adoption och rätt till skydd mot 
missförhållanden och övergrepp. Till prioriterade rättigheter hör 
utveckling/utbildning. 

Landsbygdsperspektivet 
Kan de som bor och verkar på landsbygden bli diskriminerade eller åsidosatta?  

Horisontella principer 
Diskriminering sker när någon missgynnas eller kränks och missgynnandet eller 
kränkningen har samband med någon av de sju diskrimineringsgrunderna (kön, 
könsöverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, religion eller annan 
trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell läggning, ålder). Detta gäller även 
barn till personer med något av ovanstående diskrimineringsgrund.  

Funktionshinderspolitiken innebär att alla människor, oavsett funktionsförmåga, 
ska ha samma möjligheter att vara delaktiga i samhället och ta del av mänskliga 
rättigheter. 

Det nationella målet för funktionshinderspolitiken är att, med FN:s konvention om 
rättigheter för personer med funktionsnedsättning som utgångspunkt, uppnå 
jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet för personer med funktions-
nedsättning i ett samhälle med mångfald som grund. Målet ska bidra till ökad 
jämställdhet och till att barnrättsperspektivet ska beaktas. 
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 INTERNKONTROLLPLAN 2025  
  

sida 1 av 2  

  

INTERNKONTROLLPLAN 2025  

SOCIAL- OCH ARBETSMARKNADSNÄMND - KONTORET FÖR VÅRD OCH OMSORG 
Kontroll-område Risk Kontrollaktivitet Kontrollfrekvens Uppföljningsansvarig Rapporterings-

tillfälle 
Rapporteras 
till 

Efterlevnad av lagar, 
regler, tecknade avtal 
och övriga 
styrdokument 
 

Felaktiga utbetalningar Efterlevnad av befintliga rutiner och 
arbetssätt 

2 ggr/år Verksamhetschef  Delårsbokslut 
och Årsbokslut 

SAN 

Efterlevnad av lagar, 
regler, tecknade avtal 
och övriga 
styrdokument 
 

Vitesföreläggande Efterlevnad av befintliga rutiner och 
arbetssätt 

1 g/år Verksamhetschef  Årsbokslut SAN 

Efterlevnad av lagar, 
regler, tecknade avtal 
och övriga 
styrdokument 
 

Bristfällig information om 
ekonomiskt utfall  

Efterlevnad av befintliga rutiner och 
arbetssätt 

2 ggr/år Verksamhetschef och 
verksamhetscontroller  

Delårsbokslut 
och Årsbokslut 

SAN 

Grunduppdragets 
utförande – Kvalitet 

Avsaknad av medarbetare 
som är behörig för sitt 
uppdrag 
 

Kontroll av att behörighetskrav efterlevs 
och vakanta tjänster  

1 g/år Verksamhetschef  Årsbokslut SAN 

Grunduppdragets 
utförande – Kvalitet 
 

Klarar ej att verkställa beslut 
inom lagstadgad tid 

Antal icke verkställda beslut  Årligen Verksamhetschef  Årsbokslut SAN 

Beslutade mål 
och/eller aktiviteter i 
verksamhetsplan 
 

Ingen kunskap om 
beredskapshantering vid kris 

Kontroll av utbildningstillfällen 1 g/år Verksamhetschef Årsbokslut SAN 

Beslutade mål 
och/eller aktiviteter i 
verksamhetsplan 
 

Når ej lagens krav på tidiga 
insatser enligt Nya 
socialtjänstlagen 

Följ upp förebyggande och tidiga insatser 
i verksamheterna 

Årligen  Verksamhetschef Årsbokslut SAN 
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 RISKANALYS INTERN KONTROLL 2025 

sida 1 av 3  

 

RISKANALYS INTERN KONTROLL 2025  

SOCIAL- OCH ARBETSMARKNADSNÄMND - KONTORET FÖR VÅRD OCH OMSORG 

Riskidentifiering Riskvärdering Riskhantering Riskkontroll 

Kontrollområde Händelse Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvärde Befintliga rutiner och arbetssätt för riskhantering Åtgärd 

Efterlevnad av 
lagar, regler, 
tecknade avtal 
och övriga 
styrdokument  
 

Välfärdsbrottslig
het  
 

Felaktiga utbetalningar 3 3 9 Kontroll av utbetalningar enligt ny rutin. Följa 
upp beslut.  

Kontrollpunkt till 
Interkontrollplan 

Efterlevnad av 
lagar, regler, 
tecknade avtal 
och övriga 
styrdokument 
 

Avtalstrohet 
 

Vitesföreläggande  3 4 12 Efterlevnad av befintliga rutiner och arbetssätt Kontrollpunkt till 
Interkontrollplan 

Efterlevnad av 
lagar, regler, 
tecknade avtal 
och övriga 
styrdokument  
 

Prognossäkerhet Bristfällig information om 
ekonomiskt utfall 

3 3 9 Efterlevnad av befintliga rutiner och arbetssätt Kontrollpunkt till 
Interkontrollplan 

Grunduppdraget
sutförande – 
Kvalitet 

Rekrytering av 
medarbetare 

Avsaknad av medarbetare 
som är behöriga för sitt 
uppdrag 
 

3 4 12 Befintligt arbetssätt genom kontroll av vakanta 
tjänster och avstämning kring ev avsaknad av 
rätt behörighet sker ute på enheterna.  
 

Kontrollpunkt till 
Interkontrollplan 

Grunduppdraget
sutförande – 
Kvalitet 

Verkställa 
biståndsbeslut 
inom lagstadgad 
tid 

Klarar ej att verkställa 
beslut inom lagstadgad tid 

3 4 12 Antal ej verkställda beslut Kontrollpunkt till 
Interkontrollplan 
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Grunduppdraget
sutförande – 
Kvalitet 

Hantering av 
avvikelser  

Att ansvariga chefer inte 
hinner med att hantera 
avvikelser 

2 4 8 Efterlevnad av befintliga rutiner och arbetssätt  Kontrollpunkt ej 
till 
Interkontrollplan 
 

Beslutade mål 
och/eller 
aktiviteter i 
verksamhetsplan  

Hanterbarhet vid 
negativ påverkan 
i verksamheter  
 

Ingen kunskap om 
beredskapshantering vid 
kris 
 

3 3 9 Antal utbildade i krisberedskap Kontrollpunkt till 
Interkontrollplan 

Beslutade mål 
och/eller 
aktiviteter i 
verksamhetsplan 
 

Tidiga insatser Når ej lagens krav på tidiga 
insatser enligt Nya 
socialtjänstlagen 

3 3 9 Följ upp förebyggande och tidiga insatser i 
verksamheterna 

Kontrollpunkt till 
Interkontrollplan 
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Sida 3 av 3 
 

 

RISKIDENTIFIERNG 
Kontrollområden: Kommunövergripande kontrollområden beslutas av KS och varje nämnd ska bedöma riskerna i den egna verksamheten inom kontrollområdena.  
Nämndsövergripande kontrollområden anges i riktlinje. 
 
Händelse: Här anges vilken händelse som man bedömt. 
Risk: Här beskrivs vad risken består av, vad kan hända? (Allt man kan komma på tas upp för att riskvärderas) 
 
RISKVÄRDERING 
Sannolikhet: Hur sannolikt är det att risken inträffar? Bedömning görs enligt skala 1–4. 
Konsekvens: Hur allvarlig är konsekvensen av det inträffade? Bedömning görs enligt skala 1–4. 
Riskvärde: En samlad bedömning görs av risken utifrån resultatet av bedömningen av sannolikhet och konsekvens. 
 
RISKHANTERING 
Befintliga rutiner och arbetssätt för riskhantering: Finns det riktlinjer/rutiner för att hantera risken? Beskriv på vilket sätt och av vem/vilken funktion som risken hanteras. (Kan vara ett 
underlag till att förstå riskvärderingen) 
 
RISKKONTROLL: 
Åtgärd: Ska risken vidare till internkontrollplan eller bedöms riskhanteringen vara tillräcklig? POLITISKT BESLUT. 
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Medborgar 1 (4)  
2024-12-12 

DIARIENR: 2024/99 
 
    
    

Vård och omsorg  
Marina Dickfors  
T.F Socialchef SAN  Social- och arbetsmarknadsnämnden 

 
 

 
 

MISSIV 

Månadsuppföljning av kostnadseffektivisering samt konkreta 
åtgärder för att få positivt utfall på ekonomin 

ÄRENDET 
Social- och arbetsmarknadsnämnden gav den 12 september 2024 i uppdrag till 
socialchef att i december nämnden redovisa uppföljning av kostnadseffektivisering 
enligt nämnduppdrag i juni.  

Återkoppling gällande arbetet som fortgår utifrån åtgärder som kan förväntas 
ge ett positivt utfall på ekonomin 

- Avsluta hyrpersonal 
Under året har ett arbete pågått för att förhindra att behov av hyrpersonal 
uppstår. En av åtgärderna har varit att anställa två Resurshandläggarna. De 
nya handläggarna påbörjade sina tjänster i oktober respektive november. 
Utifrån åtgärden kan de två sista hyrpersonalen avslutas sista januari 2025.      
 
Årsprognos för hyrpersonal:  9 913 900 mkr 
Utfall januari – oktober:  8 711 600 mk 
 
Kostnaden för hyrpersonal 2023:  11 500 000 mkr 
 
Årskostnad två Resurshandläggare:  1 571 379 mkr  
 
 

- Placeringssamordnare   
I mars fattades beslut om att det ska finnas en placeringssamordnare som 
ska arbeta övergripande med placeringar inom IFO. Att aktivt arbeta med 
placeringar och placeringsavtal förväntas kunna sänka 
placeringskostnaderna. Placeringssamordnare (uppdraget delas upp på två 
handläggare) har i december påbörjat uppdraget. Effekt beräknas ses under 
2025.  
 

- Enheten för Ekonomiskt bistånd  
Arbetar utifrån en ny Riktlinje. Riktlinjen ger stöd till att lägre kostnad för 
enheten genom att bevilja bistånd till rätt personer, rätt summa och ger stöd 
till avslag. Uppskattning är att minska utbetalningarna med ca 10 % genom 
ny riktlinje. Effekt beräknas kunna ses under 2025.  
 

- Arbete med Välfärdsbrottslighet.  
Välfärdsbrott handlar om att offentliga utbetalningar inom välfärdssystemet 
betalas ut på felaktiga grunder. Verksamheterna kommer arbeta fram en 
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Vård och omsorg  

2 (4)  
2024-12-12 

2024/99 

 
 

rutin för att upptäcka och förhindra att välfärdsbrott sker främst. 
Dokumenten kommer tas fram utifrån den kommunövergripande 
Handlingsplanen. 
 

- Vuxenplaceringar 
Under året har enheten arbetat med riktlinjer och förbättring av interna 
processer. 
Effekt: 5 731 000 mkr 
 
(Utfall 2023 var 11 501 000 mkr och prognosen helår 2024 är 5 770 000 
mkr) 
  

- Medicinskt utskrivningsklara 
Under året har enheten arbetat aktivt med att minimera kostnaderna för 
utskrivningsklara. Verksamheten har inte haft någon kostnad för 
utskrivningsklara personer sedan augusti månad. 
Effekt: 1 300 000 mkr.  
 
(Utfall 2023 var 1 900 000 mkr och prognosen helår 2024 är 600 000 
kronor) 
 

- ESF projekt 
Effekt: Gett en förbättring på resultatet med 1 050 000 mkr.  
 

- AME minskning av lokalkostnad  
Under juni 2024 till och med sista januari 2025 hyr AME ut två kontor till 
Arbetsförmedlingen. Det innebär en intäkt och en besparing av den egna 
lokalkostnaden om ca 70 000 kronor. 
Effekt: ca 70 000 kronor 2024. 

FÖRSLAG TILL BESLUT 
Social- och arbetsmarknadsnämnden föreslås besluta,  
 
att godkänna informationen samt att informationen läggs till handlingarna.  

Marina Dickfors  
T.F Socialchef SAN 
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2024-12-12 

2024/99 

 
 

 

CHECKLISTA 

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet 
och de Horisontella principerna 
Förklaring om de olika begreppen finns nedan. 

 

Barnperspektivet 
  

Innebär insatsen att barn och ungdomars hälsa sätts i främsta rummet?   JA  ☒ NEJ ☐ 

Påverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rättigheter 
och situation till det bättre? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Innebär insatsen att barn och ungdomars rätt till en god hälsa beaktas? JA  ☒ NEJ ☐ 

Har barn och ungdomar fått möjlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har särskild hänsyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt 
och/eller psykiskt? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Tar insatsen hänsyn till barnkonventionens text om ”till det yttersta av sin förmåga”? JA  ☒ NEJ ☐ 

Landsbygdsperspektivet 
  

Bedömer ni att beslutet kommer att innebära särskilda konsekvenser för landsbygden   
– nu eller i framtiden? 

JA  ☐ NEJ ☒ 

Vid JA hur bedömer ni att beslutet påverkar:   

Att det blir svårare att bo på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Att det blir fler jobb på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Att det minskar tillgången till god service på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Horisontella principerna  
(tillgänglighet, icke-diskriminering samt jämställdhet)  

  

Innebär insatsen risk för begränsad tillgänglighet? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA  ☒ NEJ ☐ 

Kan beslutet utestänga någon från samhället? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har man beaktat FN:s konvention angående rättigheter för personer med 
funktionsvariation när beslutet togs? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Om NEJ – varför inte?   
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2024/99 

 
 

 

Begreppsförklaring  

Barnkonventionen/barnperspektivet 
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur många synvinklar och skall 
naturligtvis främja helhetssynen på barnen. Enligt FN är alla under 18 år barn.  

Barnens bästa i främsta rummet  

- Beaktas barnets rättigheter, främst rätten till trygghet och rätten till liv och 
utveckling i beslutsfattandet? 

- Har en sammanvägning av olika intressen gjorts? 

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets bästa alltid ska beaktas och 
väga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer då andra intressen kan väga 
tyngre, till exempel samhällsekonomiska eller säkerhetspolitiska. Principen om 
barnets bästa ska ges absolut prioritet när det gäller adoption och rätt till skydd mot 
missförhållanden och övergrepp. Till prioriterade rättigheter hör 
utveckling/utbildning. 

Landsbygdsperspektivet 
Kan de som bor och verkar på landsbygden bli diskriminerade eller åsidosatta?  

Horisontella principer 
Diskriminering sker när någon missgynnas eller kränks och missgynnandet eller 
kränkningen har samband med någon av de sju diskrimineringsgrunderna (kön, 
könsöverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, religion eller annan 
trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell läggning, ålder). Detta gäller även 
barn till personer med något av ovanstående diskrimineringsgrund.  

Funktionshinderspolitiken innebär att alla människor, oavsett funktionsförmåga, 
ska ha samma möjligheter att vara delaktiga i samhället och ta del av mänskliga 
rättigheter. 

Det nationella målet för funktionshinderspolitiken är att, med FN:s konvention om 
rättigheter för personer med funktionsnedsättning som utgångspunkt, uppnå 
jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet för personer med funktions-
nedsättning i ett samhälle med mångfald som grund. Målet ska bidra till ökad 
jämställdhet och till att barnrättsperspektivet ska beaktas. 
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Medborgar 1 (3)  
2024-12-12 

DIARIENR: 2024/139 
 
    
    

Vård och omsorg  
Marina Dickfors 
T.F Socialchef SAN Social- och arbetsmarknadsnämnden  

 
 

 
 

MISSIV 

Tillgänglighetsrond 2024 
 

SAMMANFATTNING AV ÄRENDET 
 Kommunfullmäktige beslutade 2010-10-23, § 66, att anta Policy för 
tillgänglighetsarbete och Plan för tillgänglighetsarbete för Sala kommun. I beslutet 
finns ett uppdrag till styrelse, nämnder och kommunala bolag att arbeta fram egna 
handlingsplaner för hur tillgänglighetsarbete inom den egna verksamhetens skall gå 
till. På Vård- och omsorgskontoret består handlingsplanen av att årligen i september 
from 2015 göra en egenkontroll av tillgängligheten inom alla verksamheter. Årets 
tillgänglighetskontroll har avsett uppföljning av den digitala tillgängligheten. 

 

FÖRSLAG TILL BESLUT 
Social- och arbetsmarknadsnämnden föreslås besluta, 
 
att godkänna redovisning av tillgänglighetsarbete för Social- och 
arbetsmarknadsnämndens verksamhetsområde för år 2024, samt 
 
att överlämna den till Kommunstyrelsen 

 

Marina Dickfors  
T.F Socialchef SAN 

 

Bilagor: 
1 Redovisning av tillgänglighetsarbete för Vård och omsorg 2024   

2 Checklista   
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CHECKLISTA 

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet 
och de Horisontella principerna 
Förklaring om de olika begreppen finns nedan. 

 

Barnperspektivet 
  

Innebär insatsen att barn och ungdomars hälsa sätts i främsta rummet?   JA  ☒ NEJ ☐ 

Påverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rättigheter 
och situation till det bättre? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Innebär insatsen att barn och ungdomars rätt till en god hälsa beaktas? JA  ☒ NEJ ☐ 

Har barn och ungdomar fått möjlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har särskild hänsyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt 
och/eller psykiskt? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Tar insatsen hänsyn till barnkonventionens text om ”till det yttersta av sin förmåga”? JA  ☒ NEJ ☐ 

Landsbygdsperspektivet 
  

Bedömer ni att beslutet kommer att innebära särskilda konsekvenser för landsbygden   
– nu eller i framtiden? 

JA  ☐ NEJ ☒ 

Vid JA hur bedömer ni att beslutet påverkar:   

Att det blir svårare att bo på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Att det blir fler jobb på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Att det minskar tillgången till god service på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Horisontella principerna  
(tillgänglighet, icke-diskriminering samt jämställdhet)  

  

Innebär insatsen risk för begränsad tillgänglighet? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA  ☒ NEJ ☐ 

Kan beslutet utestänga någon från samhället? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har man beaktat FN:s konvention angående rättigheter för personer med 
funktionsvariation när beslutet togs? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Om NEJ – varför inte?   
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Vård och omsorg  

3 (3)  
2024-12-12 

2024/139 

 
 

 

Begreppsförklaring  

Barnkonventionen/barnperspektivet 
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur många synvinklar och skall 
naturligtvis främja helhetssynen på barnen. Enligt FN är alla under 18 år barn.  

Barnens bästa i främsta rummet  

- Beaktas barnets rättigheter, främst rätten till trygghet och rätten till liv och 
utveckling i beslutsfattandet? 

- Har en sammanvägning av olika intressen gjorts? 

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets bästa alltid ska beaktas och 
väga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer då andra intressen kan väga 
tyngre, till exempel samhällsekonomiska eller säkerhetspolitiska. Principen om 
barnets bästa ska ges absolut prioritet när det gäller adoption och rätt till skydd mot 
missförhållanden och övergrepp. Till prioriterade rättigheter hör 
utveckling/utbildning. 

Landsbygdsperspektivet 
Kan de som bor och verkar på landsbygden bli diskriminerade eller åsidosatta?  

Horisontella principer 
Diskriminering sker när någon missgynnas eller kränks och missgynnandet eller 
kränkningen har samband med någon av de sju diskrimineringsgrunderna (kön, 
könsöverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, religion eller annan 
trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell läggning, ålder). Detta gäller även 
barn till personer med något av ovanstående diskrimineringsgrund.  

Funktionshinderspolitiken innebär att alla människor, oavsett funktionsförmåga, 
ska ha samma möjligheter att vara delaktiga i samhället och ta del av mänskliga 
rättigheter. 

Det nationella målet för funktionshinderspolitiken är att, med FN:s konvention om 
rättigheter för personer med funktionsnedsättning som utgångspunkt, uppnå 
jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet för personer med funktions-
nedsättning i ett samhälle med mångfald som grund. Målet ska bidra till ökad 
jämställdhet och till att barnrättsperspektivet ska beaktas. 
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Medborgar 1 (1)  
2024-12-12 

DIARIENR: SAN 2024/139 
 
    
    

Vård- och omsorgskontoret  
Marina Dickfors 
T.F Socialchef SAN 

Social- och arbetsmarknadsnämnden 
 
 

 
 

 

TJÄNSTESKRIVELSE 

Tillgänglighetsrond 2024 
Redovisning av tillgänglighetsarbete för Vård och omsorg 2024   
 
Bakgrund  
Kommunfullmäktige beslutade 2010-10-23, § 66 att anta Policy för 
tillgänglighetsarbete och Plan för tillgänglighetsarbete för Sala kommun. I beslutet 
finns ett uppdrag till styrelse, nämnder och kommunala bolag att arbeta fram egna 
handlingsplaner för hur tillgänglighetsarbete inom den egna verksamhetens skall gå 
till. På Vård och omsorg består handlingsplanen av att årligen i september from 
2015 göra en egenkontroll av tillgängligheten på hela verksamhetsområdet. 
Egenkontrollen genomförs utifrån fastställda checklistor som hämtats från 
myndigheten för handikappolitisk samordning.   
 
Bristande tillgänglighet för personer med funktionsnedsättning infördes som en ny 
form av diskriminering i diskrimineringslagen. Det nya diskrimineringsförbudet 
gäller från den 1 januari 2015. ”Bristande tillgänglighet är när en person med en 
funktionsnedsättning missgynnas genom att en verksamhet inte vidtar skäliga 
tillgänglighetsåtgärder för att den personen ska komma i en jämförbar situation 
med personer utan denna funktionsnedsättning. Den som är ansvarig för en 
verksamhet är skyldig att genomföra skäliga åtgärder för att verksamheten ska vara 
tillgänglig för en person med funktionsnedsättning. Den som underlåter (låter bli) 
att genomföra, skäliga tillgänglighetsåtgärder kan komma att göra sig skyldig till 
diskriminering. Underlåtenhet kan både vara att den som är ansvarig för en 
verksamhet inte gör något alls eller att de åtgärder som denne genomfört inte är 
tillräckliga. Åtgärderna är tillräckliga om de leder till att en person med en 
funktionsnedsättning kommer i jämförbar situation med en person utan denna 
funktionsnedsättning (Diskrimineringsombudsmannen 2017) hämtad 2017-11-
20 http://www.do.se/om-diskriminering/vad-ar-diskriminering/   
  
Genomförande   
 
Vård och omsorg har valt att följa upp den digitala tillgängligheten 2024 för att se 
hur arbetet fortgått sedan genomlysningen av digital tillgänglighet gjordes 
2021.  Alla verksamheter har sett över den digitala tillgängligheten utifrån 
checklista för digitala möten, se bifogat dokument. Jämfört mot 2021 så har det skett 
en utveckling av den digitala kapaciteten.   
  
Sammanställning av tillgänglighetsrond 2024  
 
Inom verksamheterna på Social- och arbetsmarknadsenheten har följande 
uppmärksammats:   

• Verksamheterna har fast intertuppkoppling. 
• Verksamheterna beställer headset om behov uppstår. 
• Det finns konferenslokaler som är bokningsbara. Webkamera och 

högtalare finns i de konferensrum som nyttjas.  
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Checklista för tillgängliga digitala möten 

 

Verksamhet och datum: ………………………………………………………………………………….. 

Struktur och teknik 
En grundläggande förutsättning för tillgängliga digitala möten är bra struktur 
och teknik. Följande ökar tillgänglighet i mötet för alla deltagare: 

Fast internetuppkoppling eller ett starkt trådlöst nätverk. 
Headset och webbkamera. 
Genomtänkt ljussättning och placering av mötesledare och presentatör. 

 

Kommentarer och planerade åtgärder: 

 

Före mötet 
Skicka ut mötesinbjudan i god tid till deltagarna. 
Digitala möten bör vara kortare än ett fysiskt möte. 
Inbjudan bör innehålla: när mötet startar och slutar, att mötet är digitalt 

och vilket digitalt verktyg som kommer användas, instruktion för att ansluta till 
mötet, vad deltagarna ska göra om de behöver teknisk support eller har andra 
frågor om användning, kontakt för behov av direkttextning, 
teckenspråkstolkning eller annan tillgänglighetsåtgärd. 

Om tolk behövs bör den bokas i god tid före mötet. Se även till att tolken får 
de underlag som skickas ut inför mötet till deltagarna. 

Kontrollera och testa tillgängligheten i det digitala verktyget i god tid före 
mötet, om möjligt tillsammans med användare. 

Utse mötesledare och någon som kan ge teknisk support under mötet. 
Utse protokollförare och någon som kan hålla koll på chatten. 
Informera de som ska hålla presentationer om vikten av att: hålla 

programtider, tala tydligt och i mikrofon, beskriva bilder. 
Ha tillgängliga presentationer som är testade innan mötet. Om möjligt 

skicka presentationer till deltagarna innan mötet. 
 

Kommentarer och planerade åtgärder: 
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Under mötet 
Avsätt tid i början av mötet så att alla kan bekanta sig med verktyget och 

för att kontrollera att tekniken fungerar. 
Uppmuntra deltagarna att använda chattfunktion när de vill begära ordet 

under mötet. 
För att få en bra ljudmiljö är det bra att uppmana deltagarna att stänga av 

sina mikrofoner när de inte har ordet. 
Mötesledaren håller i presentation av deltagarna. 
Mötesledaren ansvarar för att dagordningen följs och att deltagare säger 

sina namn eller skriver i chatten innan de pratar. 
Lägg in en paus efter cirka 45 minuter. 
Mötesledaren sammanfattar diskussioner och beslut efter varje punkt i 

dagordningen. 
Uppmana deltagare på mötet att: inte prata fortare än att teckenspråks- 

och skrivtolkar hänger med, använda klarspråk, beskriva bilder, filmer och 
andra viktiga händelser. 
 

Kommentarer och planerade åtgärder: 

 

 

Efter mötet 
Skicka minnesanteckningar till mötesdeltagarna. 
Utvärdera tillgängligheten genom att fråga användarna om innehåll, 

struktur och tekniskt genomförande. 
 

Kommentarer och planerade åtgärder: 
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Medborgar 1 (3)  
2024-12-12 

DIARIENR: SAN 2024/121 
 
    
    

Vård och omsorg  
Marina Dickfors 
T.F Socialchef SAN Social- och arbetsmarknadsnämnden 

 
 

 
 

MISSIV 

Kvinnojouren – Ansökan om verksamhetsbidrag 2025 
 

SAMMANFATTNING AV ÄRENDET 
Kvinnojouren ansöker till Social- och arbetsmarknadsnämnden om 
verksamhetsbidrag för år 2025.  
 
Verksamhetsbidraget till Kvinnojouren uppräknas med KPIF-index, ett fast 
konsumentprisindex med fast ränta. 
 
Underlag för årets uppräkning är att KPIF-index oktobermånad var 1,6 %.   
354 000 x 1,6 % = 359 664. 
 

FÖRSLAG TILL BESLUT 
Social- och arbetsmarknadsnämnden föreslås besluta,  
 
att bevilja Kvinnojouren i Sala verksamhetsbidrag med 359 664 kronor enligt 
uppräkning med KPIF-index för verksamhetsåret 2025.  

 

Marina Dickfors 
T.F Socialchef SAN  
 

Bilagor: 
1 Kvinnojouren – ansökan om verksamhetsbidrag 2025   
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Vård och omsorg  

2 (3)  
2024-12-12 

SAN 2024/121 

 
 

 

CHECKLISTA 

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet 
och de Horisontella principerna 
Förklaring om de olika begreppen finns nedan. 

 

Barnperspektivet 
  

Innebär insatsen att barn och ungdomars hälsa sätts i främsta rummet?   JA  ☒ NEJ ☐ 

Påverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rättigheter 
och situation till det bättre? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Innebär insatsen att barn och ungdomars rätt till en god hälsa beaktas? JA  ☒ NEJ ☐ 

Har barn och ungdomar fått möjlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har särskild hänsyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt 
och/eller psykiskt? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Tar insatsen hänsyn till barnkonventionens text om ”till det yttersta av sin förmåga”? JA  ☒ NEJ ☐ 

Landsbygdsperspektivet 
  

Bedömer ni att beslutet kommer att innebära särskilda konsekvenser för landsbygden   
– nu eller i framtiden? 

JA  ☐ NEJ ☒ 

Vid JA hur bedömer ni att beslutet påverkar:   

Att det blir svårare att bo på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Att det blir fler jobb på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Att det minskar tillgången till god service på landsbygden? JA  ☐ NEJ ☐ 

Horisontella principerna  
(tillgänglighet, icke-diskriminering samt jämställdhet)  

  

Innebär insatsen risk för begränsad tillgänglighet? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA  ☒ NEJ ☐ 

Kan beslutet utestänga någon från samhället? JA  ☐ NEJ ☒ 

Har man beaktat FN:s konvention angående rättigheter för personer med 
funktionsvariation när beslutet togs? 

JA  ☒ NEJ ☐ 

Om NEJ – varför inte?   
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Vård och omsorg  

3 (3)  
2024-12-12 

SAN 2024/121 

 
 

 

Begreppsförklaring  

Barnkonventionen/barnperspektivet 
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur många synvinklar och skall 
naturligtvis främja helhetssynen på barnen. Enligt FN är alla under 18 år barn.  

Barnens bästa i främsta rummet  

- Beaktas barnets rättigheter, främst rätten till trygghet och rätten till liv och 
utveckling i beslutsfattandet? 

- Har en sammanvägning av olika intressen gjorts? 

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets bästa alltid ska beaktas och 
väga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer då andra intressen kan väga 
tyngre, till exempel samhällsekonomiska eller säkerhetspolitiska. Principen om 
barnets bästa ska ges absolut prioritet när det gäller adoption och rätt till skydd mot 
missförhållanden och övergrepp. Till prioriterade rättigheter hör 
utveckling/utbildning. 

Landsbygdsperspektivet 
Kan de som bor och verkar på landsbygden bli diskriminerade eller åsidosatta?  

Horisontella principer 
Diskriminering sker när någon missgynnas eller kränks och missgynnandet eller 
kränkningen har samband med någon av de sju diskrimineringsgrunderna (kön, 
könsöverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, religion eller annan 
trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell läggning, ålder). Detta gäller även 
barn till personer med något av ovanstående diskrimineringsgrund.  

Funktionshinderspolitiken innebär att alla människor, oavsett funktionsförmåga, 
ska ha samma möjligheter att vara delaktiga i samhället och ta del av mänskliga 
rättigheter. 

Det nationella målet för funktionshinderspolitiken är att, med FN:s konvention om 
rättigheter för personer med funktionsnedsättning som utgångspunkt, uppnå 
jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet för personer med funktions-
nedsättning i ett samhälle med mångfald som grund. Målet ska bidra till ökad 
jämställdhet och till att barnrättsperspektivet ska beaktas. 

 

22



23



24



25



26



27



28



29


	Kallelse förstasida [Alla]
	Internkontrollplan 2025
	SAN Missiv - Internkontrollplan 2025
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3

	SAN Internkontrollplan 2025
	Sida 1
	Sida 2

	SAN Riskanalys Internkontrollplan 2025
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3


	Nämnduppdrag 2024-06-13 Kostnadseffektivisering
	SAN Missiv - Redovisning av kostnadseffektivisering
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3
	Sida 4


	Tillgänglighetsrond 2024
	SAN Missiv - Tillgänglighetsrond 2024
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3

	SAN Tjänsteskrivelse - Tillgänglighetsrond 2024
	Checklista för tillgängliga digitala möten
	Sida 1
	Sida 2


	Ansökan om verksamhetsbidrag Kvinnojouren
	SAN Missiv - Kvinnojouren Ansökan om verksamhetsbidrag 2025
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3

	Ansökan
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3
	Sida 4
	Sida 5
	Sida 6
	Sida 7



