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FÖRSLAG TILL GEMENSAMMA ERSÄTTNINGAR 

 

I Regional kulturplan 2015–2018 finns skrivet: ” Utveckla samverkan mellan 
kommunernas folkbiblioteksverksamhet i länet. Syftet är att öka servicegraden och 
tillgängligheten till bibliotekstjänster i hela länet. Ett större medieutbud ska kunna 
nås av flera medborgare på lika villkor.” 
 
För att skapa lika villkor för användarna och göra det enkelt för dem att utnyttja 
folkbibliotekens gemensamma medier har ett förslag om gemensam 
ersättningsmodell tagits fram och godkänts i styrgruppen. Att ha gemensamt 
beslutade ersättningar som blir lika för alla användarna gör att användarna kan låna 
och lämna på vilket folkbibliotek som helst i länet, under samma premisser. Att göra 
detta enkelt och lättfattligt underlättar också för biblioteken i kontakten med 
användarna. 
 
Att låna är gratis och att reservera inom länet föreslås också bli gratis. Det är när 
användaren återlämnar för sent eller tappar bort eller skadar medier som det 
uppstår kostnader. Genom den gemensamma upphandlingen av 
biblioteksdatasystem finns numera flera stödfunktioner att tillgå för alla kommuner. 
Dessa gör att användare enklare kan undvika förseningar och kostnader: 
 
Eftersom alla kommuner tidigare haft olika modeller för ersättningar; högre eller 
lägre och ibland inga avgifter alls, så blir det nu förändringar för alla.  
Med en gemensam katalog blir det nödvändigt att ha gemensamma avgifter och vi är 
övertygade om att det blir till gagn för den regionala bibliotekssamverkan. 
 
Förslag till beslut 

Kultur och fritidsnämnden beslutar  

att föreslå Kommunstyrelsen att föreslå Kommunfullmäktige att besluta 

att anta taxor och avgifter enligt styrgruppen för Regional bibliotekssamverkans 
förslag till gemensamma ersättningar 
 
 
Kultur och Fritid 
 
Boel Simonsson 
Bibliotekschef  

 

Bilaga: Förslag till gemensamma ersättningar 



 

     

Regionkontoret 
Centrum för regional utveckling 
Kultur och ideell sektor 
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Förslag till gemensamma ersättningar inom 
samverkan Bibliotek i Västmanland 
 
- förslag överenskommet i styrgruppen1 för Bibliotek i Västmanland 180129 
 
I Regional kulturplan 2015–2018 finns skrivet: ” Utveckla samverkan mellan 
kommunernas folkbiblioteksverksamhet i länet. Syftet är att öka servicegraden och 
tillgängligheten till bibliotekstjänster i hela länet. Ett större medieutbud ska kunna 
nås av flera medborgare på lika villkor.” 
För att skapa lika villkor för användarna och göra det enkelt för dem att utnyttja 
folkbibliotekens gemensamma medier har ett förslag om gemensam 
ersättningsmodell tagits fram och godkänts i styrgruppen. Att ha gemensamt 
beslutade ersättningar som blir lika för alla användarna gör att användarna kan låna 
och lämna på vilket folkbibliotek som helst i länet, under samma premisser. Att göra 
detta enkelt och lättfattligt underlättar också för biblioteken i kontakten med 
användarna. 
Att låna är gratis och att reservera föreslås också bli gratis. Det är när användaren 
återlämnar för sent eller tappar bort eller skadar medier som det uppstår kostnader. 
Genom den gemensamma upphandlingen av biblioteksdatasystem finns numera 
flera stödfunktioner att tillgå för alla kommuner. Dessa gör att användare enklare 
kan undvika förseningar och kostnader: 
 

 Kvitto vid lån (man väljer själv detta i självbetjäningsautomaterna) 

 Övertidsvarning (som sms eller e-post, varnar tre dagar innan lånetiden går 

ut) 

 Mina sidor på gemensam webbplats. Där kan användare förlänga sina lån alla 

tider på dygnet 

Eftersom alla kommuner tidigare haft olika modeller för ersättningar; högre eller 
lägre och ibland inga avgifter alls, så blir det nu förändringar för alla. Intäkterna kan 
öka eller minska, för användare kan det bli billigare eller dyrare. Ökade kostnader 
kan ses som negativt för den användare som får betala, men ha positiv effekt för 
andra i och med att utlånade medier i högre utsträckning kommer tillbaka i tid och 
därmed kan lånas av fler. 
 
 
 
 
 
                                                             
1 Styrgruppen består av en bibliotekschef från varje kommun i Västmanland. 
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Förslag till gemensamma ersättningar: 

Artikel Ersättning Kommentar 
Ersättning av kort  10 kr för alla, barn och 

vuxna  
Lånekort är en värdehandling, 
förenklar att ha samma summa för 
alla, lättare för alla att förstå.  

Reservationer  Gratis Bra service för låntagaren. Även film 
och spel ska vara reserverbart. 

Fjärrlån  10 kr Detta gäller reservationer från 
bibliotek utanför länet. Kostnaden tas 
ut även om beställt material ej 
avhämtats. Mångspråk är undantaget 
från kostnad. 

Övertidsavgift  3 kr/dag medier inkl film och 
spel 
10 kr/dag fjärrlån 
Respit 1 dag 
Barn gratis 
Maxbelopp 150 kr per 
återlämningstillfälle 

Respit en dag innebär att återlämning 
även efter stängningsdags accepteras. 
Detta minskar irritation hos användare 
som t ex lämnat via bokinkast. 

Förkomna medier   

Vuxen skön + fack 250 kr Enhetlig summa underlättar för både 
användare och medarbetare 

Pocket 100 kr  

Barn  150 kr  

Tidskrifter, häften  50 kr   

Ljudböcker  200 kr   

Språkkurser  500 kr   

CD-skivor  150 kr   

LP-skivor  500 kr Dessa är svåra att ersätta 

Dataspel  500 kr Samma kostnad för barn- och 
vuxenspel 

TV-spel  500 kr   

DVD  500 kr   

VHS  från fall till fall  Finns endast fåtal exemplar kvar, t ex 
med lokal anknytning 

Fjärrlån 500 kr Detta gäller lån utanför länet, alltså 
inte för lån mellan kommuner inom 
länet. Dessa ses som interna. 

Övrigt   

Kopiering  Svartvit: A4: 3 kr, A3 6 kr  
Färg: A4 6 kr, A3 12 kr 

 

Fax* Skicka fax: 10 kr (oavsett 
sidantal)  
Mottaget fax: 3 kr/sida  

 

Skanna*  gratis  Biblioteken har inga egna 
sändningskostnader för detta 

Laminering* A4 och A5: 15 kr  
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*endast vissa bibliotek 
Obs! Ersättningar krävs av såväl privata användare som av andra verksamheter t ex 
skolor.  


