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EGENKONTROLLPROGRAM DETALJHANDEL
Tobaksvaror, elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare,
tobaksfria nikotinprodukter samt folkol

Denna mall har tagits fram av kommunen. Den ar ténkt att vara ett stod for dig som ska gora ett eget egenkontrollprogram.

Om mallen inte passar din verksamhet eller saknar nagot som ar viktigt for din butik ska du ta fram ett eget egenkontrollprogram.
Tank pa att det ar du som foretagare som ar ansvarig for att halla dig uppdaterad om det kommer nya regler.

Kryssa i de rutor som géller for er. Se till att fa med rutiner for ev forsaljning via internet.
Egenkontrollprogrammet kan lamnas in pa svenska eller engelska.

Viktigt att egenkontrollprogrammet
uppfyller lagens krav och ar:

S aktuellt

< forankrat hos personalen

< anpassat for verksamheten.

Egenkontrollprogrammet skickas per e-post eller post till:
E-post: alkoholtobak@sala.se
Post: Sala kommun, Alkohol- och tobaksenheten, Box 304, 733 25 Sala.

Agare

Bolagsnamnet Organisationsnummer

Forsaljningsstalle, webbadress eller motsvarande

Namn pa butik, webbplats eller annat forsaljningsstalle Gatuadress (butik, lager)
Postnummer och postort E-postadress

Adress till webbplats Ungefarligt antal anstallda
Kontaktperson Telefonnummer

Egenkontrollprogrammet giller dessa produkter

Tobak E-cigaretter och pafyllningsbehallare obaksfria nikotinprodukter Folkol

Rutiner for personalens utbildning

Det ar foretagaren som ansvarar for att personalen har kunskap och forutsattningar for att kunna félja lagarna.
Det bor darfor finnas rutiner for pa vilket satt och hur ofta personalen ska informeras och fa det stod som behovs.
Det kan goras pa personalméten, via informationsblad, intern utbildning, extern utbildning, intranat mm.

Beskriv hur ofta och pa vilket satt personalen informeras och utbildas om kravet pa alderskontroll och 6vriga bestammelser i
egenkontrollprogrammet:

] Egenkontrollprogrammet finns alltid tillgangligt for personal, ange plats:| |
] Vi dokumenterar nar personal utbildas, ange dokument: | |
] Viinformerar personal om att kommunen gér kontrollkép.

] Vi gor egna kontrollkép for att se till att alderskontroller fungerar.

Annat
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Uppdatering av egenkontrollprogram
Det ar foretagarens ansvar att halla egenkontrollprogrammet aktuellt och se till sa rutinerna foljs.

] Att egenkontrollprogrammet &r aktuellt och uppfyller reglerna kontrolleras |:|géng/génger perar.
] Vi uppdaterar egenkontrollprogrammet vid betydande férandringar i butiken, dndrat utbud av varor, nya regler, nya praxis mm.

[ vividtar dtgérder om vi uppticker att egenkontrollprogrammet inte fungerar som det &r tankt, ange var dtgérder dokumenteras:

Vi antecknar nedan nar programmet senast kontrollerades och av vem/vilka:

Annat

Alderskontroll

Den som képer nagon av produkterna maste ha fyllt 18 ar. Den som star i kassan ska kontrollera alder hos den som
koper. Det kan vara svart att avgora alder hos den som kdper. Darfor ska legitimation alltid kontrolleras vid osakerhet.
Till exempel kan man kontrollera alla som ser ut att vara yngre dn 25 ar. Om det finns sérskild anledning att tro att
nagon koper produkter at en person under 18 ar (langning) ska man inte salja. Det &r ett brott att sélja till underarig eller
vid misstanke om langning till underarig.

] om kunden inte kan visa att han eller hon &r 6ver 18 &r nekar vi kop.

] om kunden inte visar legitimation p& begaran nekar vi kop.

] Vi kontrollerar legitimation om kunden ser ut att vara underl:l ar.

] om vi har anledning att tro att kunden ska lamna 6ver produkten till ndgon under 18 &r nekar vi kap.
] Vi har en tabell med fédelsear vid kassan for att underlitta personalens legitimationskontroll.
Beskriv 6vriga rutiner for alderskontroll for de som arbetar i kassan.

Om ni séljer tobaks- och nikotinprodukter via internet, beskriv hur ni kontrollerar alder vid forsaljning och utlamnandet av produkter.

Om ni har varuautomat, beskriv hur ni kontrollerar alder vid férsaljning och utlamnandet av produkter, beskriv var automaten ar placerad i
butiken och hur ni haller den under uppsikt.

Beskriv hur ni foljer upp hur personalen hanterar kravet pa alderskontroll:

Beskriv hur ni hanterar problematiska situationer, exempelvis om kdparen inte kan eller vill visa legitimation:



SALAHEBY_MallEKP_DH_SV_20241114

Sida 3 (4)

Skyltning om aldersgrins

For att informera om aldersgransen ska ni ha minst en tydlig och klart synbar skylt pa forsaljningsstallet. Skyltar ska vara
placerad vid kassorna for att uppfylla kravet pa att vara tydligt och klart synbar. Vi ser dock gérna att ni dven har information
om aldersgransen dar varorna ar placerade och vid entréer. Dekaler finns att bestélla pa Folkhdlsomyndighetens hemsida.

Dekaler placeras i butiken pa foljande stllen:

Marknadsforing av tobaksvaror, elektriska cigaretter och pafyllningsbehallare,

tobaksfria nikotinprodukter

Reglerna for reklam och marknadsforing skiljer sig at mellan tobaksvaror, tobaksfria nikotinprodukter, e-cigaretter och
pafyllningsbehallare samt folk6l. Gemensamma regler &r att marknadsforing ej far rikta sig mot barn eller ungdomar, €]
vara synlig utomhus, ej vara patrangande, uppstkande eller uppmana till bruk, ej heller utgéra ett dominerande inslag.
Kunder far inte erbjudas gratisprover, rabatter, tavlingar eller liknande. Hanvisning till produktens smak far endast géras
om det ar motiverat av konsumentens behov av produktinformation.

For tobak och liknande produkter ar all marknadsféring férbjuden. Det ar tillatet med vissa meddelanden inne pa
forsaljningsstallet i anslutning till dér produkterna séljs, t ex neutral information om att du séljer tobaksvaror, varulistor
och prislistor.

For tobaksfria nikotinprodukter maste marknadsforing vara séirskilt mattfull. For e-cigaretter och pafyllningsbehdllare
far marknadsforing inte vara vilseledande eller aggressiv. For dessa produkter ar det tillatet med vissa meddelanden
inne pa forsaljningsstallet i anslutning till dar produkterna séljs, som inte ar patrangande, uppsokande eller uppmanar till
bruk av sddana produkter.

] Vi kontrollerar att det inte finns ndgon marknadsforing for tobaksvaror och liknande produkter i var butik.

] Vi kontrollerar att marknadsféringen for tobaksfria nikotinprodukter &r sarskilt mattfull.

[ vikontrollerar att marknadsforingen av e-cigaretter och pafyliningsbehallare inte &r vilseledande eller aggressiv.
] Vi kontrollerar att ingen marknadsforing ar patrangande, uppsokande eller uppmana till bruk.

] Vi kontrollerar att beskrivningen av produkternas smak uppfyller reglerna.

] Vi kontrollerar att marknadsféringen inte riktas sarskilt till eller skildra barn eller ungdomar som inte har fyllt 25 &r.
] vi kontrollerar att marknadsforing ej utgér dominerande inslag.

[] Vi sakerstéller att kunderna inte erbjuds gratisprover, rabatter, tavlingar eller liknande i butiken.

De kommersiella meddelanden som vi bedomer foljer aktuella regler &r foljande och finns placerade:

Annat
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Markning och produktpresentation av tobaksvaror, elektriska cigaretter och
pafyllningsbehallare, tobaksfria nikotinprodukter

Styckforpackningar till tobaksvaror ska ha en unik identitetsméarkning och en sékerhetsmarkning. Om forpackningen
inte har en identitets- och sakerhetsmarkning far tobaksvaran inte saljas till konsumenten.

De produkter som séljs i butiken ska ha de varningstexter och den information om produkterna som lagen kréver.

For tobak ska till exempel cigarettpaket ha en allméan varning, en informationstext och en halsovarning med bild dar
ocksa numret till Sluta-Roka-Linjen finns.

For e-cigaretter ska till exempel produkternas forpackningsinformation granskas sa mangden och koncentrationen av
nikotinvatskan foljer aktuella regler.

] Vi kontrollerar att véra leverantérer har tillstdnd att sélja produkter till oss.

] N&rvitarin nya produkter kontrollerar vi aktuella regler pa Folkhalsomyndighetens hemsida.

[ N&rvitarin nya produkter kontrollera vi att de &r godkénda for forsaljning i Sverige.

] vi kontrollerar mérkning av tobaksvaror vid ankomst.

] Vi kontrollerar identitets- och sakerhetsméarkning pa styckforpackningar av tobaksvaror.

] vi kontrollerar att produkterna vi saljer har ratt mangd i forpackningen, och inte 6verstiger mangd eller styrka som ar laglig.

] Vi kontrollerar s& forpackningar till tobaksfria nikotinprodukter och e-cigaretter ar korrekt markta med innehallsdeklaration p& svenska.
] vi kontrollerar s& e-cigaretter och pafyllningsbehéllare dessutom har ett informationsblad pa svenska.

[_] Vi kontrollerar s& e-cigaretter och pafyllningsbehallare ar barn- och manipulationssakra, skyddade mot skador och lickage och har en
mekanism som sakerstaller pafyllning utan lackage.

] om vi uppticker produkter med brister plockar vi bort dessa och meddelar leverantdren.
Annat

Sarskilda regler for folkol

Folkol far inte séljas till den som ar markbart berusad. Folkol far heller inte séljas om det finns sérskild anledning
att tro att ndgon koper folkol till en person som dr markbart berusad. Marknadsféring av folkdl far inte vara
patrangande, uppsokande eller uppmana till merkop.

] Vi nekar kdp om kunden &r mérkbart berusad.
] Vi nekar kop om det finns sérskild anledning att tro att kunden képer ut &t méarkbart berusade personer.
] Vihar ingen marknadsforing av folk6l som uppmanar till merkop, exvis “Kop tva, betala for en”.

Annat

Ovriga rutiner, digitalt stod, intranit mm

Beskriv vilka dvriga rutiner, instruktioner, formulér etc ni har som stod till personalen.

Om ni hanvisar till rutiner mm ut6ver det som beskrivit ovan sa behover de beskrivas har. Kanske ni har tillgang till
information och rutiner i exempelvis digitala stodsystem, intrandt mm. Den informationen och rutinerna behdver skicka
in till kommunen tillsammans med detta egenkontrollprogram. Ni kan lagga dem som bilagor.

[] vianvénder ett digitalt stod. Skriv vad systemet heter och vem som tagit fram materialet:

Annat
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